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Version en ligne

Chère partenaire, cher partenaire, 

Chez Croix Bleue du Québecᴹᴰ, la protection des renseignements
personnels constitue l’une de nos principales priorités. C’est pourquoi
nous avons mis en place un nouveau processus pour garantir que les
documents contenant ce type d’information soient transmis de
manière sécurisée. 

À partir du 31 mars 2022, tout document susceptible de contenir
des renseignements personnels doit être envoyé par le biais du
formulaire de transmission de documents. Ce formulaire est
accessible sur Votre accès sécurisé du site Espace conseillers.
Notre Guide du conseiller a aussi été mis à jour pour tenir compte
de ce changement.

Les renseignements personnels comprennent, sans toutefois s'y limiter,
les éléments suivants : 

• Nom ;

• Date de naissance ;

• Renseignements médicaux ;

• Adresse ;

• Numéro de téléphone ;

• Renseignements sur la facturation ;

• Etc.

À partir de cette date, tout document contenant de tels renseignements
ne doit plus être envoyé par courriel ou par télécopieur. 

Nous vous remercions de votre collaboration. 

Si vous avez des questions, veuillez communiquer avec :

Info-Partenaires 
| 1 800 361-2538 option 2, puis option 1
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