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Mot de la direction

Canassurance Compagnie d’Assurance (CCA) 
reconnaît que les changements climatiques 
constituent un enjeu émergent significatif pour le 
secteur de l'assurance, de l’assistance et de 
l'investissement. Bien que nos travaux portant 
spécifiquement sur cet enjeu soient relativement 
récents, ils s'inscrivent dans une démarche plus large 
de responsabilité organisationnelle déjà bien établie 
au sein de notre organisation.

En effet, CCA possède une longue tradition 
d'engagement envers la santé, le bien-être et les 
communautés qu'elle dessert. C'est dans le 
prolongement naturel de cet engagement 
communautaire que nous amorçons aujourd'hui la 
structuration de notre approche en matière de risques 
climatiques.

Nous sommes convaincus que l'amélioration continue 
est au cœur de cette démarche. Nous entendons 
renforcer progressivement notre compréhension, 
notre gouvernance et notre gestion des enjeux 
climatiques, en cohérence avec nos valeurs et nos 
responsabilités envers nos parties prenantes.



À propos de cette 
divulgation

Ce rapport a été préparé afin de répondre aux 
attentes de la Ligne directrice sur la gestion des 
risques liés aux changements climatiques, publiée par 
l'Autorité des marchés financiers (AMF) en 2025.

Cette divulgation s'inscrit dans le contexte de l'entrée 
en vigueur progressive de cette ligne directrice et 
reflète la volonté de CCA de renforcer graduellement 
sa compréhension, sa gouvernance et sa gestion des 
enjeux liés aux changements climatiques.

L'objectif est de présenter l'état d'avancement des 
démarches entreprises par CCA en matière de :

• Gouvernance climatique
• Gestion des risques climatiques
• Mesure des émissions de gaz à effet de serre

Ce rapport reflète le niveau actuel de maturité de 
l'organisation et s'inscrit dans une démarche 
progressive visant à intégrer les considérations 
climatiques aux processus décisionnels et aux 
activités de gestion des risques.



Gouvernance des 
enjeux climatiques

Responsabilités de la direction

Conseil d'administration 
Approuve la politique de gestion des risques 
climatiques et les orientations stratégiques et en 
supervise la mise en œuvre

Comité d'audit et de gestion des risques 
Valide les évaluations de risques et assure le suivi du 
tableau de bord des risques climatiques

Haute direction 
Intègre les risques climatiques dans la stratégie et les 
opérations, et approuve la divulgation des émissions 
GES

Chef de la gestion des risques
Coordonne l'identification, l'évaluation et le suivi des 
risques climatiques



Compréhension des enjeux 
climatiques et démarche 

amorcée



Les changements 
climatiques comme 
enjeu

CCA reconnaît que les changements climatiques 
représentent un enjeu susceptible d'influencer 
progressivement les conditions d'exploitation des 
assureurs, les attentes des parties prenantes ainsi 
que certains profils de risque auxquels l'organisation 
est exposée.

Pour un assureur, les changements climatiques 
peuvent notamment entraîner des répercussions 
directes et indirectes sur la santé des populations, 
l'évolution de certaines réclamations, les conditions 
socio-économiques des assurés ainsi que sur les 
marchés financiers dans lesquels sont investis les 
actifs de l'organisation.

Dans ce contexte, CCA considère que les 
changements climatiques constituent un enjeu de 
gestion des risques qui doit être progressivement 
intégré aux mécanismes existants de gouvernance, 
de planification et de prise de décision.



Sommaire des 
travaux climatiques

Les travaux climatiques s'appuient sur une longue 

tradition d'engagement communautaire et de 

responsabilité envers la santé et le bien-être des 

populations desservies par CCA.

Principales réalisations

• Désignation d'une responsable exécutive du 

dossier climatique

• Mise en place d'une structure de gouvernance

• Mise en place d'une politique de gestion des 

risques climatiques

• Réalisation d'un inventaire des émissions de GES

• Réalisation d’un exercice d'identification et 

d'évaluation qualitative des risques climatiques

• Amorce des travaux sur les émissions financées



Gestion des risques climatiques



Identification des 
risques climatiques

Dans le cadre de sa démarche visant à mieux comprendre 

les incidences potentielles des changements climatiques 

sur ses activités, CCA a réalisé un premier exercice 

d'identification et d'évaluation qualitative des risques 

climatiques.

Cet exercice a mobilisé des représentants de différentes 

fonctions de l'organisation afin d'identifier les principaux 

risques physiques et de transition susceptibles d'affecter 

les opérations, les assurés, les partenaires, les 

investissements ou la réputation de l'organisation.

L'analyse s'est appuyée sur les connaissances et 

l'expertise des participants ainsi que sur les principales 

catégories de risques climatiques reconnues par les 

organismes de référence en matière de divulgation 

climatique. Les risques identifiés ont ensuite fait l'objet 

d'une évaluation qualitative fondée sur leur probabilité 

d'occurrence, l'ampleur de leurs impacts potentiels et leur 

matérialité pour l'organisation.

Cette démarche a permis à CCA d'obtenir une première 

vision structurée de son exposition aux risques climatiques 

et constitue une étape importante vers l'intégration 

progressive de ces enjeux au sein de ses processus de 

gestion des risques



Typologie 
des risques 
climatiques

Résultats de l’évaluation des Risques 

Les ateliers ont permis d'évaluer qualitativement les risques climatiques identifiés selon leur probabilité d'occurrence et l'importance de 
leurs impacts potentiels. La matrice ci-dessous présente le résultat de cet exercice de priorisation



Impacts des risques 
climatiques sur nos 
activités et sur notre 
clientèle
• Transformation de l’intérêt touristique de 

certaines destinations
Déclin de certaines destinations fortement 
exposées entraînant un déplacement de la 
demande et une adaptation de nos pratiques 
d’affaires.

• Transformation des besoins de couverture
Exposition des clients à de nouveaux risques liés 
aux aléas climatiques, et adaptation des garanties 
recherchées par le marché, un segment que 
pourraient exploiter les concurrents.

• Hausse des sinistres médicaux
Hausse des réclamations médicales liées aux 
aléas climatiques et aux maladies vectorielles 
émergentes.

• Perturbation des déplacements
Un événement climatique peut perturber les 
déplacements, entraînant une augmentation des 
réclamations liées aux garanties d’interruption et 
d’annulation.

Une opportunité se dessine | Mieux servir les besoins émergents de notre clientèle



Mesures et indicateurs



Inventaire des 
émissions de GES

En 2025, CCA a réalisé son premier inventaire des 
émissions de gaz à effet de serre (GES) couvrant ses 
activités.

L'exercice a été réalisé conformément aux principes 
du Greenhouse Gas Protocol et visait à établir une 
première compréhension des principales sources 
d'émissions associées aux activités de l'organisation. 
L'inventaire couvre les émissions directes (Scope 1), 
les émissions indirectes liées à l'énergie (Scope 2) 
ainsi qu'une sélection de catégories d'émissions 
indirectes (Scope 3), notamment les biens et services 
achetés, les biens d'équipement, les voyages 
d'affaires, les déplacements domicile-travail et 
certaines matières résiduelles générées par les 
opérations.

Les résultats obtenus constituent une première base 
de référence qui permettra à l'organisation de 
poursuivre l'amélioration progressive de la qualité des 
données disponibles et d'élargir la couverture des 
catégories d'émissions indirectes au cours des 
prochaines années.



Inventaires des 
émissions de GES

Sources des émissions Émissions (t éq.CO2)
Scope 1- Émissions directes 99

Scope 2 – Émissions indirectes liés à l’électricité 3

Scope 3 – Autres émissions indirectes 604

Total 706

Résultats de l’inventaire GES 2025

Limites de l'exercice

Les résultats présentés reflètent le niveau actuel de disponibilité de données. Certaines catégories 

d’émissions indirectes (Scope 3) demeurent sujettes à des améliorations méthodologiques ainsi 

qu’à un approfondissement des données sous-jacentes. CCA poursuivra ses travaux afin 

d’améliorer progressivement la robustesse, la précision et l’exhaustivité de son inventaire des gaz 

à effet de serre.



Émissions 
financées

CCA a amorcé des travaux visant à mieux 
comprendre les émissions financées associées à ses 
activités d'investissement.

Cette démarche s'appuie sur les principes du 
Partnership for Carbon Accounting Financials 
(PCAF), un cadre méthodologique reconnu 
permettant aux institutions financières de mesurer les 
émissions de gaz à effet de serre associées à leurs 
portefeuilles d'investissement.

Au moment de la publication du présent rapport, les 
travaux de collecte, de validation et d'analyse des 
données sont toujours en cours. Par conséquent, 
aucun résultat quantitatif n'est présenté à ce stade.

CCA entend poursuivre ces travaux afin d'améliorer 
progressivement la couverture, la qualité et la 
robustesse des données relatives aux émissions 
financées, conformément aux attentes émergentes du 
secteur financier et aux orientations de l'Autorité des 
marchés financiers.



Habitudes de 
déplacement des 
employés

Un sondage mené auprès des employés dans le cadre 

de l’évaluation des risques climatiques a permis 

d’établir un portrait des habitudes de déplacement. Le 

télétravail est largement dominant, représentant plus de 

85 % des jours travaillés. Lors des déplacements, le 

transport collectif, en particulier le métro, est privilégié, 

tandis que l’usage de l’automobile demeure surtout 

concentré chez les employés résidant en périphérie. 

• Le métro est le principal mode de transport de 43% 

des répondants, suivi de la voiture (26%) et du 

Réseau express métropolitain (REM) (10%).

• 82% des répondants utilisent au moins un peu le 

transport collectif, alors que 67% en font leur mode 

dominant.

• Les utilisateurs de l’auto habitent en moyenne deux 

fois plus loin du bureau que ceux utilisant le transport 

collectif (36 km vs 18 km).

• Les répondants pour qui le transport collectif est le 

mode de transport dominant viennent 71% plus 

souvent au bureau que ceux qui utilisent l’auto.

• 21% des répondants déclarent utiliser, au moins en 

partie, le vélo ou la marche.



Siège social certifié 
LEED* et BOMA** 
BEST

CCA exerce ses activités à partir d’un immeuble 
certifié selon des standards reconnus en matière de 
performance environnementale et énergétique. Situé 
au 1981, avenue McGill College à Montréal, cet 
édifice détient notamment les certifications LEED (Or) 
et BOMA BEST (Or), attestant de pratiques 
structurées en matière de gestion de l’énergie, de la 
qualité de l’air et de l’empreinte environnementale. 

Cette localisation contribue à réduire certains risques 
climatiques liés à l’exploitation de nos activités, tout 
en s’inscrivant dans une approche cohérente avec 
nos engagements en matière de gestion des risques 
climatiques et de développement durable.

*Leadership in Energy and Environmental Design

**Building Owners and Managers Association



Prochaines étapes

Dans la continuité de ses efforts en matière de 
divulgation climatique, CCA entend poursuivre 
plusieurs chantiers prioritaires. Nous prévoyons 
d'abord renforcer notre gouvernance climatique afin 
d'assurer un encadrement structuré et cohérent de 
nos engagements. 

En parallèle, des travaux seront menés pour 
améliorer la compréhension des risques climatiques 
auxquels nous sommes exposés, tant sur le plan 
physique que transitionnel.

Nous poursuivons également nos travaux afin de 
renforcer nos analyses de risques et de développer 
des scénarios climatiques permettant d’évaluer de 
manière plus précise les impacts potentiels sur nos 
activités.

Nous améliorerons également la précision de la 
mesure des émissions financées, un volet essentiel 
pour mieux quantifier l’empreinte carbone associée à 
nos activités d’assurance et d’investissement.

Enfin, nous anticipons une évolution future de notre 
divulgation, en phase avec les attentes 
réglementaires croissantes et les meilleures pratiques 
du secteur.
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